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REGULAMIN KARTY PODARUNKOWEJ

Ponizsze pojecia uzyte w Regulaminie maja nastepujace znaczenia:

a) Wydawca karty - Teatr Wielki w Lodzi z siedzibg pl. Dabrowskiego, 90-249
Lo6dz, zwany dalej ,, Teatrem”.

b) Nabywca - osoba, ktora nabywa Karte Podarunkow3.

¢) Uzytkownik — posiadacz Karty Podarunkowe;.

d) Karta Podarunkowa - voucher, wydawany na okaziciela i uprawniajacy jego
posiadacza do wymiany w kasach Teatru Wielkiego w Lodzi na bilety wstepu
lub wydawnictwa oferowane przez Teatr na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie.

Karte Podarunkowa mozna naby¢ w kasach Teatru Wielkiego w Lodzi.

3. Realizacja Karty Podarunkowej polega na wykorzystaniu srodkéw znajdujacych si¢ na
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koncie Karty przy zakupie:

a) biletu wstepu na spektakl przez jej Uzytkownika w wybranym przez
Uzytkownika terminie po uprzedniej rezerwacji: pod nr telefonu 42 633 31 86,
e-mail: widz@teatr-wielki.lodz.pl lub osobiscie w kasach Teatru,

b) wydawnictw (np. albumow, ksiazek, ptyt, itp.), bedacych w ofercie Teatru.

. Rezerwacja biletu na spektakl jest mozliwa, jesli w dniu dokonywania rezerwacji na

wybrany termin s3 wolne miejsca na widowni.
Srodki znajdujace si¢ na Karcie Podarunkowej mozna wymieni€ na:

a) bilety wstepu w kasach Teatru, wedlug cen obowiazujacych w aktualnych
cennikach Teatru, na podstawie wczesniej dokonanej rezerwacji, ale nie pdzniej
niz na 7 dni przed wybranym spektaklem,

b) lub wydawnictwa oferowane przez Teatr, wedlug cen obowigzujacych w
aktualnych cennikach Teatru.

Rezerwacja biletu na spektakl jest mozliwa, jezeli w dniu dokonywania rezerwacji na
wybrany termin s3 wolne miejsca na widowni.

Realizacja §wiadczenia jest mozliwa jedynie w terminie waznosci Karty Podarunkowe;.
Karta Podarunkowa obowiazuje przez 12 miesiecy od daty jej wydania przez Teatr.

Karty Podarunkowej nie mozna wymieni¢ na bilet wstgpu na: imprezy goscinne,
spektakle zamknigte, wydarzenia specjalne.

Karta Podarunkowa nie podlega zwrotowi, wymianie na gotéwke, ani nie moze z niej
by¢ wydana reszta.

. Podczas jednej transakcji mozna uzy¢ kilka Kart Podarunkowych.
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W  przypadku, gdy warto§¢ zakupu przewyzsza wartos¢ stanu konta Karty
Podarunkowej, réznica moze zosta¢ pokryta poprzez dotadowanie salda Karty lub
doptate w innej formie.
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Za niezrealizowang Kartg Podarunkowg nie przystuguje zwrot pienigdzy.

Teatr nie odpowiada za zgubienie lub zniszczenie Karty Podarunkowej. Karta
Podarunkowa jest wydawana na okaziciela. Z tego wzgledu Teatr nie obstuguje
zgloszen dotyczacych blokady Karty lub wydania jej duplikatu.

Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Karty Podarunkowej os$wiadcza, ze
zapoznat si¢ z trescig niniejszego Regulaminu oraz akceptuje jego tres¢ i zobowigzuje
si¢ do przestrzegania go w catosci.

Niniejszy Regulamin jest dostgpny na stronie www.operalodz.com

Niniejszy Regulamin uwazany jest za zaakceptowany przez Nabywce Karty
Podarunkowej z momentem dokonania zaptaty za Kart¢ Podarunkowa.


http://www.operalodz.com/

